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USLUZNE DJELATNOSTI
SIJECANJ — PROSINAC 2020.

Pad ukupnog prometa usluznih djelatnosti u Gradu Zagrebu za 8,6% u razdoblju od sijecnja do
prosinca 2020.

U razdoblju od sije¢nja do prosinca 2020. ukupan promet usluznih djelatnosti u Gradu Zagrebu u odnosu na isto
razdoblje prethodne godine pao je za 8,6%. Najveci pad prometa ostvaren je u djelatnosti Putnicke agencije,
organizatori putovanja (turoperatori) i ostale rezervacijske usluge te djelatnosti povezane s njima za 70,2%,
Smjestaja za 60,2%, te Trgovine na veliko i na malo motornim vozilima i motociklima; popravak motornih vozila
i motocikala za 29,5%.

Pad ukupnog prometa usluznih djelatnosti za 7,1% u ¢etvrtom tromjesecju 2020. u odnosu na isto
tromjesecje 2019.

U Gradu Zagrebu u ¢etvrtom tromjesecju 2020. u odnosu na isto tromjesecje 2019. doslo je do pada ukupnog
prometa usluznih djelatnosti za 7,1%. Najveéi pad prometa ostvaren je u djelatnostima Putnicke agencije,
organizatori putovanja (turoperatori) i ostale rezervacijske usluge te djelatnosti povezane s njima za 79,7%,
Smjestaja za 69,8% i Djelatnost pripreme i usluZivanja hrane i pi¢a za 38,9%.

Pad ukupnog prometa usluznih djelatnosti u Gradu Zagrebu za 0,7% u cetvrtom tromjesecju 2020.
u odnosu na trece tromjesecje 2020.

U cetvrtom tromjesecju 2020. ukupni promet usluznih djelatnosti pao je za 0,7% u odnosu na trece
tromjesecje 2020. Najvedi pad prometa ostvaren je u djelatnosti Smjestaja za 63,8% i u lzdavackoj djelatnosti
za 40,8%.

U navedenom razdoblju najveéi porast prometa ostvaren je u djelatnosti Promidzba (reklama i propaganda)
i istraZivanje trzista za 53,1%.



1. NOMINALNI INDEKSI PROMETA PO PRETEZNIM DJELATNOSTIMA POSLOVNIH SUBJEKATA

Indeksi
Sifra djelatnosti NKD-a 2007. X.-XII. 2020. | X.-XI.2020. | L-XIl.2020.
VII. - IX. 2020. X. - XIl. 2019. I. - XIl. 2019.
Ukupno usluzne djelatnosti (G - N) 99 3 929 914
G 45+46+47 Trgovina na veliko i na malo; popravak 98,2 95,1 93,1
motornih vozila i motocikala
49+50+51+ " . vy
H 52453 Prijevoz i skladistenje 91,6 82,8 79,9
| 55456 Djfelatnost.i pruiv:';lnja.smje_%taja te 61,0 522 612
pripreme i usluzivanja hrane
58+59+60+ . S
J 61462463 Informacije i komunikacije 104,6 96,4 95,2
Ly 68 Poslovanje nekretninama 97,8 89,5 95,2
69+702+71+  Strucne, znanstvene i tehnicke
M 73+74 djelatnosti 133,8 974 95,1
77+78+79+480 Administrativne i pomoc¢ne usluzne
1)
A +81+812+82  djelatnosti 93,0 72,0 742
1 Vidi Metodologka obja3njenja.
Izvor: DZS
G 1. STRUKTURA PROMETA USLUZNIH DJELATNOSTI POSLOVNIH SUBJEKTA,
SIJECANJ - PROSINAC 2020.
djelatnosti NKD -2007.
trgovina na veliko i na malo; popravak
. L X 72,0
motornih vozila i motocikala
informacije i komunikacije 11,6
prijevoz i skladiStenje 5,3
strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 4,9
administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 3,0
poslovanje nekretninama 1,9
djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme 13
i usluZivanja hrane !
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Napomena:

Detaljniji podaci dostupni su u Excel formatu na poveznici Usluzne djelatnosti.



https://zagreb.hr/distributivna-trgovina/1029

METODOLOSKA OBJASNJENJAY

Napomena

Od sijecnja 2020. priopcéenje Distributivna trgovina i ostale usluge promijenio je naslov u Usluzne djelatnosti.

lzvor podataka

Podaci iz ovog Priopéenja rezultat su redovitog istraZivanja Mjesecni izvjestaj usluznih djelatnosti (obrazac
USL-M) te administrativnih izvora podataka (datoteke prijava poreza na dodanu vrijednost Porezne uprave),
osim podataka za djelatnost trgovine na malo (odjeljak G 47) koji su dobiveni Mjesecnim izvjeStajem trgovine
na malo (obrazac TRG-1).

Metodologija za istraZivanje temelji se na Uredbi Vije¢a Europske zajednice br. 1165/98 o kratkoroc¢nim
statistikama (Dodatak D) te njezinim izmjenama i dopunama, a kojom je propisano koje se usluzne djelatnosti
obuhvacaju istraZivanjem.

Istrazivanje se provodi na temelju Zakona o sluzbenoj statistici (NN, br. 25/20.).

Osnovna svrha istrazivanja je mjerenje dinamike kretanja prometa u usluznim djelatnostima.

Obuhvat i usporedivost

Istrazivanje se provodi metodom uzorka. Uzorak se bira jednom na godinu, a kriterij za odabir uzorka su
veli¢ina i godisnji promet poslovnog subjekta za prethodnu godinu, koji se dobivaju iz Statistickog poslovnog
registra (SPR).

Iz Statistickoga poslovnog registra ukljucuju se sva srednje velika i velika poduzeca (veli¢ine 5, 6 i 7). Jedinice
koje su u SPR-u oznacene kao male jedinice, ali prema prometu prelaze zadani prag takoder se ukljucuju u
uzorak.

Kriterij za odredivanje veli¢ine poslovnog subjekta obuhvacenih istrazivanjem je broj zaposlenih. Poslovni
subjekti velic¢ine 1 jesu oni s 0 — 4 zaposlenih, veli¢ine 2 s 5 — 9 zaposlenih, velicine 3 s 10 — 19 zaposlenih,
veli¢ine 4 s 20 — 49 zaposlenih, veli¢ine 5 s 50 — 99 zaposlenih, veli¢ine 6 sa 100 — 249 zaposlenih i velicine 7
s 250 i viSe zaposlenih.

Jedinice promatranja u Mjesecnom izvjestaju usluznih djelatnosti (obrazac USL-M) jesu poslovni subjekti koji
su prema glavnoj djelatnosti registrirani u sljede¢im podrucjima NKD-a 2007:

G  Trgovina na veliko i malo: popravak motornih vozila i motocikala (osim odjeljka 47)
Prijevoz i skladiStenje

Djelatnost pruZanja smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane i pi¢a

Informacije i komunikacije

Poslovanje nekretninama

Strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti (osim skupine 70.1 i odjeljaka 72 i 75)
Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti.

zg--—=x

Za svaki poslovni subjekt djelatnost je odredena u skladu s Nacionalnom klasifikacijom djelatnosti 2007.
(NN, br. 58/07.1123/08).

Od prvog tromjesecja 2016. obraduju se i objavljuju indeksi prometa za tri nove usluzne djelatnosti koje nisu
obuhvacene Uredbom EU-a o kratkorocnim statistikama: L 68 Poslovanje nekretninama, N 77 Djelatnosti
iznajmljivanja i davanja u zakup (leasing) i N 81 Usluge u vezi s upravljanjem i odrzavanjem zgrada te
djelatnosti uredenja i odrzavanja krajolika. Te usluzne djelatnosti se ne nalaze u ukupnom prometu usluga (G
- N), a obuhvaéene su komentarom.



Definicije
Promet (poslovni prihod) je vrijednost svih prodanih roba i obavljenih usluga na trzistu tijekom promatranog
razdoblja bez obzira na to jesu li naplaéene ili nisu. Iz prometa je isklju¢en porez na dodanu vrijednost.

Poslovni subjekti u Mjese¢nom izvjestaju usluznih djelatnosti (obrazac USL-M) iskazuju ukupan promet koji
ostvare od glavne i od sporednih djelatnosti koje obavljaju.

Indeksi prometa izracunati su iz datoteka poreza na dodanu vrijednost i iskazani su u nominalnom izrazu, tj.
iz njih nije isklju¢en utjecaj promjena cijena. Datoteke poreza na dodanu vrijednost o ukupnim (oporezivim i
neoporezivim) isporukama ne moraju uvijek odgovarati definiciji prometa koja se primjenjuje u statistickim
istrazivanjima, Sto utjece na usporedivost podataka.

Y1zvor: DZS
Kratice: Znakovi:
DZS Drzavni zavod za statistiku % postotak
EU Europska unija
NKD 2007. Nacionalna klasifikacija djelatnosti 2007.
NN Narodne novine
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MOLIMO KORISNIKE PRIOPCENJA DA PRILIKOM KORISTENJA PODATAKA OBVEZNO NAVEDU IZVOR.
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